
 

​ ​ ​ POLÍTICA DE CALIDAD E INOCUIDAD 

 
 
Eduardo Stertz e Hijos S.R.L., ubicada en Viale, Entre Ríos, es una empresa que desde 1964 se dedica 
a la mejora continua en toda la cadena productiva avícola.  
Faenar SRL, inicia sus actividades en el mes de diciembre  de 2010 en la planta de faena, sumando la 
planta de subproductos avícolas en el año 2018. 
Con su moderno frigorífico y planta de rendering, Faenar reconoce que la calidad e inocuidad de los 
alimentos que produce son responsabilidades fundamentales, integradas en su sistema de gestión. 
Gracias a un proceso de producción 100% integrado en el sitio, Faenar asegura la obtención de 
productos auténticos, de alta calidad y con un fuerte compromiso con la inocuidad. Esto refleja su 
conciencia sobre su papel en la cadena alimentaria y la necesidad de satisfacer a los clientes y a 
todas las partes interesadas. La empresa se compromete a difundir esta política y sus objetivos a 
todo su personal y las divisiones que forman parte de la organización. 
Compromisos de Faenar: 

1.​ Elaborar productos de excelencia: Producir alimentos auténticos, de calidad e inocuos, 
basándose en la mejora continua de los procesos, el aprovechamiento eficiente de los 
recursos, el cumplimiento de la legislación aplicable y la satisfacción de clientes y partes 
interesadas. 

2.​ Sistema de Gestión Integrado: Mantener un Sistema de Gestión de Calidad e Inocuidad que 
asegure el cumplimiento y seguimiento de los objetivos de esta política, garantizando la 
mejora continua. 

3.​ Cultura de calidad e inocuidad: Fomentar una cultura organizacional basada en la calidad y la 
inocuidad, promoviendo el compromiso y la responsabilidad en todo el equipo de trabajo. 
Esto incluye la provisión de recursos humanos, técnicos, económicos, capacitación continua y 
mecanismos efectivos de comunicación. 

4.​ Relación con proveedores: Mantener un contacto constante y colaborativo con los 
proveedores para establecer relaciones estratégicas que garanticen alimentos inocuos y 
contribuyan a la mejora continua de toda la cadena productiva. 

5.​ Innovación tecnológica: Adoptar tecnologías innovadoras que mejoren la eficiencia y 
garanticen la calidad e inocuidad en cada etapa del proceso.   

6.​ Desarrollo del equipo humano: Impulsar el crecimiento profesional y personal del equipo 
humano mediante la capacitación continua y la provisión de los recursos necesarios para el 
desempeño óptimo de sus actividades. 

Esta política representa el compromiso de Faenar con la calidad, la inocuidad y la satisfacción de 
todas las partes interesadas, destacando su enfoque en la mejora continua y la sostenibilidad de sus 
procesos. 
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